
【スタッフ個別評価】

３．日常生活の支援

今回の自己評価の状況

よくできている なんとかできている あまりできていない ほとんどできていない 分からない
①　本人の自宅での生活環境を 2 5 2 2 1
　 　理解するために「以前の暮らし方」
　　 が10個以上把握できていますか？
②　本人の状況に合わせた食事や入浴 6 3 1 1 1
　　 排泄等の基礎的な介護ができて
　　 いますか？
③　ミーティングにおいて、本人の声に 3 4 3 1 1
　　 ならない声をチームで言語化できて
　　 いますか？
④　本人の気持ちや体調の変化に 3 5 3 0 1
　　 気づいたとき、その都度共有して
　　 いますか？
⑤　共有された本人の気持ちや体調の 3 5 1 2 1
　　 変化に即時的に支援できていますか？

17 22 10 6 5

３．日常生活の支援

よくできているなんとかできているあまりできていないほとんどできていない分からない
17 22 10 6 5

【できている点】
・本人の意思を確認してから、支援をするように心がけています。
・生活歴等の把握に努めています。
・ご利用者の意思を介護プランに反映させています。
・常時、ご利用者の心や体調への配慮を行っています。

【できていない点】
・ご利用者情報の共有化
・ご利用者様の生活履歴等を知りません。

【なぜ？どうして？できていないのか？（その理由）】
・月1回のミーティング内では、ご利用者の情報を共有する事が困難。
・職員が変則勤務のため、全員が集まる事が困難である。
・連絡ノート等の文字情報だけでは、情報の共有化が困難。
・個人情報が多く含まれており、どこまで誰に見せるべきか基準がない。
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【事業所評価】
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【評価内容のまとめ】

現状においては、介護サービスを実施 許容できる範囲 改善が必要な範囲
するに当たっての、深刻な状況にはない。 39 21
現場においても、運用上に大きな支障事案
も発生していないことから、比較的に良好な
状態にあると評価します。
但し、以下の項目についての更なる、改善が
求められました。

①ご利用者様の「以前の暮らし方」についての
　情報の共有化。

②ご利用者様の声無きご要望の言語化の対策。

③連絡ノートの更なる、積極的な活用。
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