
法人名 代表者

事業所名 管理者

市町村職員 知見を有するもの 地域住民・地域団体 利用者 利用者家族 地域包括支援センター 近隣事業所 事業所職員 その他 合計

1名 1名 ６名 1名 1名 2名 12名

項目
・ミーティングの開催頻度が分からない

A　事業所自己評価の ・定期的なミーティングは行われているのか
　　確認 ・今回の改善項目は何か

・情報の共有はなされているのか

・事業所内に閉じ込めていないか
B　事業所のしつらえ ・近隣住民との交流はあるのか
　　・環境 ・地域のイベント等への参加はあるのか

・ご利用者以外の地域の高齢者との交流はあるか
・ご利用者以外の高齢者からの相談はあるのか
・具体的な地域とのかかわり方は何か

C　事業所と地域 ・外部から地域とのかかわり合いが見えない

　　のかかわり ・どの範囲（地域）まで、かかわれているのか
・運営推進会議での報告がほしい
・事業所を訪れる訪問者がいるのか
・積極的にかかわる仕組み等があるのか

D　地域に出向いて ・かかわれていない地域の原因はなにか

　　本人の暮らしを
　　支える取組み

・地域住民（高齢者）の情報共有

E　運営推進会議を ・運営推進会議（議事）からの取組みが見えない

　　生かした取組み ・ご利用者家族とのかかわりが持てていますか
・2ヶ月に1回の開催で良いのか

・防災計画は具体化されているのか

F　事業所の防災 ・地域の避難訓練等には参加しているのか

　　・災害対策 ・近隣住民との連携ができるようになっているのか
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・運営推進委員会への積極的な活動情
報のフィードバックを行う仕組み作りを行
う。

・現状の防災計画を見直し、リスクの抽出
と分析、対応優先順位付けを行う。

高齢者の自立を支えるための豊かな環境づくりと
地域社会との連携を重視し、利用者の尊厳を重視
した、地域コミニュティの核を目指す取組みを推進
している。

法人・事業所の特徴

・スタッフの質（スキル）を向上させる教
育、研修会への参加を計画する。

・地域とのかかわりあい（連携・協動）を積
極的に推進するとともに、具体的な活動
計画を年間スケジュールに組み込む。

・広域に散らばるご利用者の所属する地
域への必要性（優先度）を分類し、来期
の活動計画へ反映させる。

・事業所外の地域イベント等への積極的
な参加を今期以上に推進させるための参
加（外出）計画を立案する。

初回につき、対象外 初回につき、対象外

初回につき、対象外 初回につき、対象外

初回につき、対象外 初回につき、対象外

初回につき、対象外 初回につき、対象外

初回につき、対象外 初回につき、対象外

初回につき、対象外 初回につき、対象外

13.総括表　　　　　　　　　　　　　小規模多機能型居宅介護「サービス評価」　総括表

別副会　福祉の森 北 地 輝 昭

光町事業所 田 村 廣 子

前回の改善項目 前回の改善計画に対する取組み・結果 意　　　　見 今回の改善計画

出席者


